REGULAMIN CZtONKOSTWA ZBIORY

§ 1. Postanowienia ogélne

§2.

Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania z programu cztonkowskiego SKLEPU ZBIORY,
zwanego dalej ,Cztonkostwem”.

Organizatorem programu cztonkowskiego jest Zbiory Spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig non-profit z siedzibg w Warszawie, zwana dalej ,SKLEP ZBIORY" lub
»Spotka”.

ZBIORY prowadzi dziatalno$¢ handlowa, w ramach ktérej oferuje klientom produkty
spozywcze oraz inne produkty dostepne w sklepie ZBIORY.

Cztonkostwo umozliwia korzystanie z cen cztonkowskich oraz innych korzysci okreslonych w
niniejszym Regulaminie.

Cztonkostwo nie jest udziatem w Spoétce, cztonkostwem w organach Spotki ani prawem do
udziatu w majatku Spoétki.

Cztonkostwo jest przeznaczone dla oséb fizycznych dokonujacych zakupéw w celach
niezwigzanych bezposrednio z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.

Na potrzeby niniejszego Regulaminu ,,Gospodarstwo domowe” oznacza osoby wspodlnie
zamieszkujace i wspodlnie gospodarujace, pozostajgce we wspdlnym gospodarstwie
domowym.

Cztonkostwo dla catego Gospodarstwa domowego oznacza mozliwo$¢ korzystania z cen
cztonkowskich przez osoby nalezace do tego samego Gospodarstwa domowego, zgodnie z
zasadami okre$lonymi w niniejszym Regulaminie.

Ceny cztonkowskie

Cztonek ZBIOROW uzyskuje dostep do cen cztonkowskich obowiazujacych w sklepie ZBIORY.
Ceny cztonkowskie s3 ustalane przez SKLEP ZBIORY i moga r6znic sie w zaleznosci od rodzaju
produktu.

Standardowa réznica pomiedzy ceng regularng a ceng cztonkowska wynosi obecnie Srednio
15%, przy czym rzeczywista rdznica cenowa moze by¢ inna dla poszczegdlnych produktow.
Cena cztonkowska obowigzuje wytacznie w okresie aktywnego Cztonkostwa.

Sam fakt posiadania Cztonkostwa nie gwarantuje statej wysokosci cen cztonkowskich przez
caty okres jego obowigzywania. SKLEP ZBIORY moze zmienia¢ ceny produktéw, w tym ceny
cztonkowskie, z uwzglednieniem obowigzujacych przepiséw prawa.

Informacja o aktualnej cenie produktu jest widoczna przy kazdym produkcie oferowanym w
sklepie ZBIORY przed dokonaniem zakupu.

§ 3. Rodzaje Cztonkostwa

1. SKLEP ZBIORY oferuje cztery warianty Cztonkostwa:



a) Cztonkostwo miesieczne dla catego Gospodarstwa domowego: 79 zi,
b) Cztonkostwo 6 miesiecy dla catego Gospodarstwa domowego: 449 zt,
c) Cztonkostwo roczne dla catego Gospodarstwa domowego: 799 zt.

d) Cztonkostwo dla senioréw i seniorek pow. 65 roku zycia: darmowe i bezterminowe.

2. W przeliczeniu na jeden miesigc koszt poszczegdlnych wariantéw wynosi:
a) Cztonkostwo miesieczne dla catego Gospodarstwa domowego: 79,00 zt miesiecznie,
b) Cztonkostwo 6 miesiecy dla catego Gospodarstwa domowego: 74,83 zt miesiecznie,
c) Cztonkostwo roczne dla catego Gospodarstwa domowego: 66,58 zt miesiecznie.

3. Opftaty wskazane w ust. 1 sg optatami za Cztonkostwo zgodnie z zasadami okre$lonymi w
niniejszym Regulaminie.

4. Aktualne ceny poszczego6lnych wariantéw Cztonkostwa sa dostepne w sklepie ZBIORY i na
stronie internetowej www.zbiory.sklep.pl.

d) darmowe.

§ 4. Zawarcie umowy Cztonkostwa

1. Cztonkostwo moze zosta¢ nabyte wytgcznie w sklepie ZBIORY.

Przed zawarciem umowy klient otrzymuje informacje o rodzaju wybieranego Cztonkostwa,
jego cenie, okresie obowigzywania oraz zasadach jego zakonczenia.

3. Zawarcie umowy Cztonkostwa wymaga podania danych niezbednych do jej realizacji, w
szczegolnosci imienia, nazwiska, numeru telefonu oraz adresu e-mail.

4. ZBIORY moze odméwié zawarcia umowy w przypadkach przewidzianych przepisami prawa, w
szczegolnosci w przypadku podania nieprawdziwych danych lub wczesniejszego razacego
naruszenia Regulaminu.

5. Cztonek zobowigzany jest do podania prawdziwych i aktualnych danych.

§ 5. Okres obowiazywania Cztonkostwa

1. Cztonkostwo miesieczne zawierane jest na okres 30 dni.
Cztonkostwo 6 miesiecy zawierane jest na okres 6 miesiecy, tj. 180 dni.

3. Cztonkostwo roczne zawierane jest na okres 12 miesiecy, tj. 365 dni albo 366 dni w
przypadku roku przestepnego.

4. Wszystkie rodzaje Cztonkostwa wygasajg automatycznie po uptywie okresu, na ktéry zostaty
zawarte.

5. Przed i po uptywie okresu Cztonkostwa Cztonek moze naby¢ kolejny okres Cztonkostwa
wedtug aktualnej oferty SKLEPU ZBIORY.


http://www.zbiory.sklep.pl/
http://www.zbiory.sklep.pl

6.

SKLEP ZBIORY moze umozliwi¢ automatyczne odnowienie Cztonkostwa, jezeli taka
funkcjonalno$é zostanie wprowadzona. Zasady automatycznego odnowienia zostang w takim
przypadku przedstawione klientowi przed zawarciem umowy.

§ 6. Rezygnacja z Cztonkostwa

1.

Kazdy rodzaj Cztonkostwa zawierany jest na czas oznaczony i wygasa automatycznie po
uptywie okresu, na ktory zostat zawarty, jezeli Cztonek nie zdecyduje sie na jego przedtuzenie.
Po rozpoczeciu okresu Cztonkostwa jego wczesniejsze zakonczenie przez Cztonka nie
powoduje automatycznie obowigzku zwrotu niewykorzystanej czesci optaty, z zastrzezeniem
praw konsumenta wynikajacych z obowigzujacych przepiséw prawa.

SKLEP ZBIORY moze wprowadzi¢ mozliwo$¢ dobrowolnego wczesniejszego zakonczenia
Cztonkostwa i zwrotu czesci optaty na zasadach okreslonych w aktualnej ofercie.

§ 7. Karta i identyfikator cztonkowski

Cztonek otrzymuje dostep do kodu identyfikacyjnego, ktérym jest 6 ostatnich cyfr numeru
telefonu podanego przy zawarciu Cztonkostwa. Kod identyfikacyjny moze by¢
wykorzystywany w formie fizycznej lub cyfrowe;j.

Kod identyfikacyjny jest przypisany do konkretnego Cztonka, a dodatkowe kody
identyfikacyjne pozostatych oséb nalezgcych do tego samego Gospodarstwa domowego
mozna jezeli to mozliwe dodaé do systemu operatora, warunkiem jest posiadanie przez te
osoby unikalnych numeréw telefonéw.

W przypadku gdy osoby te ich nie posiadaja, moga identyfikowaé i potwierdzac swoje
cztonkostwo numerem cztonka wskazanego ktéry jest w stanie takim numerem sie
zidentyfikowac.

Kod identyfikacyjny nie moze by¢ udostepniany osobom trzecim spoza tego samego
Gospodarstwa domowego.

SKLEP ZBIORY moze poprosi¢ osobe korzystajaca z Cztonkostwa o potwierdzenie jej prawa do
korzystania z cen cztonkowskich, w szczeg6lnosci poprzez podanie imienia, nazwiska lub
numeru telefonu przypisanego do Cztonkostwa.

Sam kod identyfikacyjny nie stanowi wytacznego $rodka potwierdzajacego prawo do
korzystania z Cztonkostwa. SKLEP ZBIORY moze dokona¢ dodatkowej weryfikacji danych
Cztonka w przypadku uzasadnionych watpliwosci.

W przypadku utraty fizycznej karty cztonkowskiej SKLEPU ZBIORY moze pobierac optate za
wydanie kolejnej karty, jezeli taka optata zostanie wprowadzona i podana do wiadomosci
Cztonka przed jej pobraniem.

§ 8. Zasady korzystania z Cztonkostwa

Cztonek moze korzystac z cen cztonkowskich wytacznie w okresie aktywnego Cztonkostwa.
SKLEP ZBIORY moze odmowi¢ zastosowania ceny cztonkowskiej, jezeli nie mozna potwierdzi¢
aktywnego Cztonkostwa z przyczyn lezacych po stronie Cztonka.

Cztonkostwo nie moze by¢ wykorzystywane do zakupéw dokonywanych w imieniu oséb
trzecich w sposob sprzeczny z przeznaczeniem programu.



4. SKLEP ZBIORY moze okresla¢ zasady dotyczace produktéw objetych cenami cztonkowskimi,
promocjami lub innymi szczegélnymi warunkami sprzedazy.

§ 9. Naruszenie zasad Cztonkostwa

1. SKLEP ZBIORY moze zawiesi¢ lub zakonczyé Cztonkostwo w przypadku istotnego naruszenia
niniejszego Regulaminu.
2. Zaistotne naruszenie uwaza sie w szczegolnosci:

a) postugiwanie sie cudzym kodem identyfikacyjnym lub identyfikatorem cztonkowskim,

b) udostepnianie wtasnego kodu identyfikacyjnego osobom trzecim w celu umozliwienia im
korzystania z cen cztonkowskich,

c) podawanie nieprawdziwych danych w celu uzyskania korzysci,
d) dziatania majace na celu obejscie zasad programu cztonkowskiego,
e) razace naruszanie zasad obowigzujacych w sklepie ZBIORY.

3. W przypadku naruszenia zasad ZBIORY moze wezwaé Cztonka do zaprzestania naruszen, aw
przypadku powaznego lub powtarzajgcego sie naruszenia zakonczyé Cztonkostwo.

4. Powyzsze postanowienia nie ograniczajg praw konsumenta wynikajacych z obowigzujacych
przepiséw prawa.

§ 10. Ptatnosci

1. Optata za Cztonkostwo jest pobierana z géry za wybrany okres obowigzywania danego
rodzaju Cztonkostwa.

2. W przypadku Cztonkostwa miesiecznego optata w wysokosci 79 zt pobierana jest za kazdy
kolejny 30-dniowy okres Cztonkostwa, w gotéwce lub w ramach ptatnosci bezgotéwkowej.

3. W przypadku braku skutecznej ptatnosci SKLEP ZBIORY moze czasowo zawiesi¢ mozliwosé
korzystania z cen cztonkowskich do czasu uregulowania naleznosci.

4. Jezeli ptatno$é nie zostanie dokonana w wyznaczonym terminie, ZBIORY moze zakohczy¢
Cztonkostwo zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

5. Dokument sprzedazy za Cztonkostwo jest wystawiany zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
podatkowymi.

§ 11. Reklamacje

1. Reklamacje dotyczace Cztonkostwa mozna sktadac:
a) w sklepie ZBIORY,
b) pocztg elektroniczng na adres: biuro@zbiory.sklep.pl,

c) pisemnie na adres siedziby ZBIORY.



2. Reklamacja powinna zawieraé¢ dane umozliwiajace identyfikacje Cztonka oraz opis problemu.

3. SKLEP ZBIORY rozpatruje reklamacje w terminie wynikajagcym z obowigzujacych przepiséw
prawa.

4. Postanowienia niniejszego Regulaminu nie ograniczajg ustawowych praw konsumenta.

§ 12. Dane osobowe

1. Dane osobowe Cztonkéw sa przetwarzane przez SKLEP ZBIORY w zakresie niezbednym do
zawarcia i wykonania umowy Cztonkostwa oraz realizacji obowigzkédw wynikajacych z
przepiséw prawa.

2. Szczegbdtowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych znajduja sie w Polityce
Prywatnosci SKLEPU ZBIORY.

3. Cztonek zobowigzany jest do podawania danych prawdziwych i aktualnych.

§ 13. Zmiana Regulaminu
1. SKLEP ZBIORY moze zmieni¢ Regulamin z waznych przyczyn, w szczegélnosci w przypadku:
a) zmiany przepisoéw prawa,
b) zmiany sposobu funkcjonowania programu cztonkowskiego,
c) wprowadzenia nowych funkcjonalnosci,
d) koniecznosci doprecyzowania istniejgcych postanowien,
e) zmiany organizacji dziatalnosci SKLEPU ZBIORY.

2. Zmiana Regulaminu nie moze naruszaé praw nabytych przez Cztonkéw w sposdb sprzeczny z
obowigzujagcymi przepisami prawa.

3. 0O zmianie Regulaminu Cztonek zostanie poinformowany w sposdb odpowiedni do sposobu
zawarcia umowy.

§ 14. Postanowienia konncowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg przepisy prawa
polskiego.

2. Jezeli ktorekolwiek z postanowien Regulaminu okaze sie niewazne lub bezskuteczne,
pozostate postanowienia pozostajg w mocy, o ile przepisy prawa nie stanowig inaczej.

3. Regulamin jest dostepny w sklepie ZBIORY oraz w formie elektronicznej na stronie
zbiory.sklep.pl.

4. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 29.09.2026.

5. Organizatorem programu jest:

Zbiory Spoétka z ograniczona odpowiedzialnoscig non-profit
ul. Biatobrzeska 37 m. 37
02-340 Warszawa



KRS 0001228093
NIP 7011303038
REGON 544206743
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